
東京日暮里たんのハートクリニック オンライン診療説明書 

 

 当院の院長である丹野巡は厚生労働省が指定するオンライン診療研修を受講し、修了

しております。 

 

 オンライン診療は、触診等を行うことができない等の理由により、得られる情報が限ら

れます。そのため、オンライン診療を実施する都度、当院医師によりその実施の可否を

慎重に判断します。オンライン診療による診療が適切でない場合には、速やかにオンラ

イン診療を中断し、対面による診療に切り替えることもございます。ご病状が急変し、

当院で対応できない状況であれば、速やかに最寄りの医療機関受診または救急車要請

をお願いします。 

 

 当院オンライン診療では、ビデオ通話を録音、録画、撮影の保存は行いません。患者様

におかれましても医師側の了解なく、ビデオ通話を録音、録画、撮影は行わないでくだ

さい。 

 

 当院のオンライン診療では、予約制で患者さん一人当たりの診察時間を 10分としてお

りますが、電波状況などの影響で、予約時間の前後がある可能性がありますので、ご了

承ください。 

 

 オンライン診療では、診療費（保険診療）に加えて保険外併用療養費がございます。当

院では、オンライン診察における予約や受診等に関わるシステム利用に関する費用ま

たは情報通信機器の運用に関わる実費として 1000円と郵送費（レターパック代 370円

など）のご負担をお願いします。また、サービス提供元（MICN）に対してクロンアプ

リ使用料が 330円かかります。 

 

 当院では厚生労働省が指定するオンライン診療研修に則り、処方制限がございます。①

麻薬および抗精神薬は処方できません。②急性疾患および診療情報が限られている状

況などに関する処方日数は 7 日までにしています。③高血圧症など慢性疾患に関する

処方日数は原則 30日となります。 

 

 


